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DESPIDOS MASIVOS El ‘tsunami’ de las ‘big tech’

La inteligencia artificial

sacude y transforma
a fondo el empleo tecnologico

Los expertos creen que la IA cataliza
una fase de reajuste tras anos de
‘vacas gordas’, un contexto que obliga
al talento especializado a reinventarse

BELEN RODRIGO

Gigantes tecnolégicos como
Amazon, Microsoft e Intel han
liderado en los dltimos meses
despidos masivos. Un infor-
me elaborado por la compa-
fifa britdnica RationalFX ha-
bla de la eliminacién en todo
el mundo durante 2025 de cer-
ca de 245.000 puestos de tra-
bajo en el sector tecnoldgico.
Indica, ademas, que las firmas
alegaron reestructuraciones
en sus operaciones para cen-
trarse en la eficiencia, la ren-
tabilidad y la productividad
impulsadas por la inteligen-
cia artificial. ¢ Qué hay de cier-
to en todo ello? ¢Serd una ten-
dencia que seguiran otros sec-
tores? ;Qué futuro depara a
todos los trabajadores que su-
fren estos despidos?

Adolfo Corujo, CEO global
de Marketing Solutions en
LLYC, cree importante contex-
tualizar el momento que atra-
viesa el sector tecnoldgico en
el que coinciden varios fené-
menos que se estin dando al
mismo tiempo. «El primero
tiene que ver con la pandemia,
que gener6 un altisimo con-
sumo de productos digitales»,
comienza por destacar.

Una demanda que ha ido
bajando. Por otro lado, esta la
reaccién que estdn teniendo
las empresas tecnoldgicas al
fendmeno de la inteligencia
artificial. «Se estan dando
cuenta de que tienen que in-
vertir mucho en hardware (mi-
croprocesadores, granjas de
servidores, centros de datos),
con lo cual tienen que pasar

una parte muy importante de
laliquidez con la que conta-
ban a la inversion en ese tipo
de activos», reconoce Corujo.
No pueden destinar lo mismo
alas plantillas.

Y cree que es una realidad
que se estd notando de mane-
ra paulatina en los diferentes
tipos de empresas tecnoldgi-
cas. «Hay empresas que dan
servicios muy B2C [Business
to Consumer], pero otras que
tienen servicios B2C y B2B
[Business to Business]. Cada
una tiene un volumen de con-
sumo diferente y estdn regu-
lando las inversiones y los cos-
tes en funcion de ese consu-
mov, aclara el CEO global de
Marketing Solutions de LLYC.

Masa critica

Corujo habla igualmente del
impacto de la inteligencia ar-
tificial en la generacion de c6-
digo y el desarrollo. Y ante ello
las compafiias se preguntan
sobre el volumen de progra-
madores que deben tener para
actualizar sus sistemas. «Eso
ha hecho que haya un replan-
teamiento de dénde estdn las
masas de empleados que son
mas criticos para la compa-
fifa. Todo este conjunto de fac-
tores es lo que ha puesto en-
cima de la mesa el volumen de

DURO IMPACTO

El ano pasado
desaparecieron
245.000 empleos en
el sector tecnologico
anivel global

trabajadores necesarios en la
industria tecnolégica», expli-
ca el CEO global de Marketing
Solutions en LLYC.
Francisco Hortigliela, pre-
sidente Ametic, la asociacién
representante de la industria
digital en Espafia, considera
que los despidos de determi-
nadas compaifias tecnologi-
cas responden a decisiones es-
tratégicas y circunstancias
particulares de empresas con-
cretas. Desde una perspecti-
va estructural, «lo que esta-

mos viendo es una fase de
ajuste tras afos de crecimien-
to extraordinario. No estamos
ante una crisis del sector tec-
noldgicon, aclara. Cree que la
digitalizacién sigue siendo un
pilar estratégico para la com-
petitividad econémicay la de-
manda de tecnologia contintia
creciendo en todos los secto-
res. «La tecnologia no se esta
contrayendo; esta evolucio-
nando», aclara. Entiende que
lainversion en inteligencia ar-
tificial de las empresas no es
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la causa del problema, sino
una condicién para seguir
siendo competitivos. «La in-
teligencia artificial redefine
procesos y perfiles, pero tam-
bién genera nuevas oportuni-
dades y actividad econémica»,
subraya Hortigiiela. Por eso,
entiende que el foco no debe
ponerse en frenar la innova-
cion, «sino en acompafiarla
con formacién y adaptacion.
La clave es gestionar la tran-
sicion con vision estratégica»,
puntualiza.

Desafio distinto

En el caso concreto de Espa-
fia, recuerda que el desafio «si-
gue siendo estructuralmente
distinto: tenemos una eleva-
da demanda de perfiles tecno-
l6gicos que no logramos cu-
brir en su totalidad. Necesita-
mos mads ingenieros, mas
especialistas en datos, mas ex-
pertos en ciberseguridad, mas



Hacia atras

Ademas del ajuste de
plantilla, Google también
ha empeorado algunas
condiciones laborales

talento digital en general». Por
ello, recuerda que Espaia ne-
cesita reforzar su capacidad
tecnolégica, atraer talentoy
consolidar un entorno estable
que favorezca la inversién y la
innovacioén.

El presidente de Ametic es-
pera una transformacion
transversal, no una destruc-
cion generalizada de empleo.
«Todos los sectores estdn in-
corporando tecnologia para
ganar productividad y compe-
titividad», matiza. Y avisa de
que para que Espafa pueda li-
derar este cambio, «necesita-
mos innovacion, talento y es-
tabilidad regulatoria».

Por su parte, Myriam
Blazquez, directora general de
Experis, marca de tecnologia
de Manpower Group, conside-
ra importante definir este mo-
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mento como una fase de rea-
juste estructural. «Las gran-
des compainias tecnoldgicas
estan reordenando sus mode-
los operativos tras afios de
fuerte crecimiento, acelerado
por la digitalizacién y el con-
texto postpandemia», resalta.
Y lairrupcion de la inteligen-
cia artificial acttia «como ca-
talizador de este proceso, por-
que impulsa una revision pro-
funda de funciones, procesos
y prioridades estratégicas»,
anade Blazquez. Desde Expe-
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ris observan que no se trata
de una crisis del talento tec-
nolégico, sino de una trans-
formacion de la demanda. «Al-
gunos perfiles dejan de ser cri-
ticos, mientras otros ganan
protagonismo, especialmen-
te los vinculados a datos, in-
teligencia artificial, cloud, sos-
tenibilidad tecnolégica o ci-
berseguridad», pone como
ejemplos. Ademas, mas alld de
la demanda de las propias
compaiias tecnolégicas, «de-
bemos tener en cuenta la bus-
queda de perfiles con capaci-
dades IT en el resto de los sec-
tores», matiza Bldzquez.

Dinamismo

Recuerda que el mercado la-
boral esta evolucionando ha-
cia mayor dinamismo y pola-
rizacion de competenciasy
este contexto esta acelerando
tendencias que ya veniamos
observando. «Trayectorias pro-
fesionales menos lineales, ma-
yor movilidad entre sectores,
mas colaboracion y trabajo por
proyectos y una mayor preo-
cupacién por la empleabilidad
alargo plazo, entendida como
la capacidad de las personas
para adaptarse de forma con-
tinua a nuevas necesidades del
mercadoy, subraya la directo-
ra general de Experis.

Afirma que en Espafia el im-
pacto esta siendo mas gradual
y contenido, pero claramente
perceptible. «Nuestro merca-
do tecnoldgico tiene una es-
tructura distinta, con menor

Sumay sigue

Amazon es una de las
compaiias tecnoldgicas
que hallevado a cabo

una reestructuraciéon mas
profunda, con dos grandes
olas de despidos, en 2025
yenel arranque de 2026
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peso de los grandes gigantes
globales, por lo que no se es-
tan produciendo esas grandes
reestructuraciones, pero si que
en general hay mas conten-
cién en las contrataciones»,
resalta.

Al observar los despidos
que se han producido en las
tecnolégicas, Adolfo Corujo
destaca el de desarrollo de
software como uno de los mas
afectados. «Las maquinas son
sorprendentemente buenas.
Cuando hablo de las maqui-
nas, me refiero a la inteligen-
ciar artificial generativa. Son
extraordinarias a la hora de
tirar c6digo, de desarrollar c6-
digo», indica.

Seguira el ajuste
Mirando hacia el futuro, es di-
ficil saber si el nimero de des-
pidos en este sector va a se-
guir siendo tan alto. «Pero si
que sabemos que las tecnolo-
gicas, en todos sus ‘calls’ de
presentacion de resultados y
en la presentacién de sus pla-
nes para 2026, en todos, in-
cluye planes de eficiencia, que
es la manera de decir que van
a seguir produciéndose ‘lay-
offs’ masivos», advierte Adol-
fo Corujo.

Este experto pone el ejem-
plo de Amazon, que en octu-
bre hizo un gran recorte de vo-
lumen de profesionales y ha
empezado 2026 con otro. Es-
pera mas despidos para este
afio «y las tecnoldgicas ya lo
estan diciendo. Intentan apun-
tar hacia mayor eficiencia». Y
si hablamos de otros sectores,
espera que el impacto llegue
también, «sobre todo en aque-
llas areas en las que la mate-
ria prima sea el conocimien-
to». No obstante, cree que, al
mismo tiempo, se van a levan-
tar oportunidades en &mbitos
que no existian y que la inte-

SENALES VISIBLES

En Espana el impacto
esta siendo mas
gradual y contenido,
pero claramente
perceptible

ligencia artificial los habilita.
Y habla de «una transforma-
cién del foco del empleo».

Reinvencion

El reciclaje profesional gana
protagonismo en este contex-
to. «El ‘reskilling’ y el ‘upskill-
ing’ han dejado de ser una op-
cién para convertirse en una
responsabilidad compartida
entre empresas, trabajadores
e instituciones», explica
Myriam Blazquez.

Y cree importante entender
que la inteligencia artificial no
solo automatiza tareas, tam-
bién crea nuevas funcionesy
transforma las existentes. «Las
‘soft skills’ van a jugar un pa-
pel ain mds importante que
el que ya estaban teniendo. Por
eso, invertir en el desarrollo
de competencias (técnicas, di-
gitales y humanas) es la me-
jor palanca para garantizar
transiciones laborales exito-
sas y minimizar el impacto so-
cial de estos cambios», pun-
tualiza.

Uno de los perfiles que po-
drian verse més afectados por
los despidos es el de ingenie-
ro de Telecomunicacion. In-
maculada Sdnchez Ramos,
presidenta de AEIT (Asocia-
cion Espafola de Ingenieros
de Telecomunicacién-Madrid),
hace una distincion entre el
ingeniero, con una formacién
de 6 afios, y el del graduado,
que son 4 afios y a quienes
puede afectar mas los despi-
dos. «Creo que el estratega de
la parte de la tecnologia no co-
rre peligro», matiza, recordan-
do también que estos ingenie-
ros cubren tanto conectividad
como computacion, IoT, ciber-
seguridad, cudnticay salud di-
gital, entre otras ramas de la
actividad.

Inmaculada Sdnchez Ra-
mos es consciente de la revo-
lucién que se esta producien-
do con la inteligencia artifi-
cial en el sector tecnoldgico,
fruto de «la revolucién geopo-
litica». Y cree que estamos en
un momento en el que toda-
via no se han definido los nue-
vos perfiles.

La presidenta de AEIT-Ma-
drid es partidaria del ‘reskill-
ing’ en todos los campos, es-
pecialmente en el suyo. «Pero
no es una novedad, porque en
esta profesion siempre esta-
mos aprendiendo. Y ahora, que
es obligatorio, es una ventaja
para nosotros».



